Turvallisia metsaretkia kaikille!

Téhdén turvallisuusasiakirjan luonnokseen on koottu joitakin mahdollisia metsdretkilld vastaan tulevia turvallisuusasioita, ja pohdittu niihin varautumista, ja
niiden ennalta ehkdisemistd. Malli on tarkoitettu avuksi turvallisuusasiakirjan laatimisessa. Koska jokainen metsdretki on erilainen, jokaisen
palveluntarjoajan on itse laadittava ja pdivitettdvd oma ohjeensa vastaamaan juuri omaa palveluansa. Turvallisuusasiakirjan liitteeksi voi olla tarpeen
myds kartta, johon on merkitty reitin kulku, sen aloitus- ja lopetuspisteet, kokoontumispaikat seké pelastusvdéyldt. Lue liséd kuluttajaturvallisuuslain
(920/2011) 7 §:n mukaisen turvallisuusasiakirjan tekemisestd ja turvallisuusasiakirja-asetuksen 1110/2011 vaatimuksista (Valtioneuvoston asetus erditd
kuluttajapalveluja koskevasta turvallisuusasiakirjasta 1110/2011). Ota myés selvid, kuka omalla alueellasi valvoo tuoteturvallisuutta, ja tuleeko asiakirja
toimittaa jollekin, vai riittddko, ettd se on itselld laadittu, pdivitetty ja tallessa.

Asiakirjan laatija: (nimi)

Paivitetty: (paivays)

1. Tiedot palveluntarjoajasta

Nimi:

Kotipaikka:

Yhteystiedot:

2. Turvallisuusasioista vastaavat

Nimi ja puhelin Osoite ja puhelin
Retkioppaat Lahin sairaala tai (paivita ajantasaiset oman alueen tiedot!)
terveyskeskus
Ensiapuvastaava Hatanumero 112
Varaensiapuvastaava Myrkytystietokeskus 0800 147 111 (vuonna 2021)
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http://plus.edilex.fi/tukes/fi/lainsaadanto/20111110
http://plus.edilex.fi/tukes/fi/lainsaadanto/20111110

3. Ennakoitavat vaaratilanteet, niiden mahdolliset seuraukset, vaaratilanteiden ehkaisy seka toimintaohjeet vaaratilanteen sattuessa

Vaaratilanne ja mahdolliset seuraukset

Toimenpiteet vaaratilanteen ehkaisemiseksi

Toimintaohjeet vaaratilanteen sattuessa

Allergiset reaktiot: ihottuma, turvotus,
pahoinvointi, hengenahdistus, tajuttomuus,
shokki, kuolema

e Selvitetddn asiakkaiden allergiat etukateen ja
ohjeistetaan ottamaan omat lddkkeet mukaan.

e Varmistetaan, etté erityisruokavaliota noudattavien
evaat eivat mene sekaisin.

e Varmistetaan, ettd ensiapulaukussa on kyypakkaus.

e Annetaan mahdolliset omat lddkkeet tai
kyytabletti ohjeen mukaan.

e  Vakavissa reaktioissa turvataan hengitys ja
otetaan yhteys hatdkeskukseen.

Ampiaisten ja muiden hydnteisten pistot,
kyynpurema: turvotus, pahoinvointi,
hengenahdistus, tajuttomuus, shokki,
kuolema

e Eiturhaan hairitda hyonteisid ja kadrmeitd, annetaan
niille tilaa paeta.

o Selvitetdan etukateen, tietdadko joku olevansa
allerginen hyodnteisten pistoille.

e  Ohjeistetaan asiakkaita pukeutumaan peittdvasti ja
kiinnittdmaan huomiota, mihin astuvat.

e Varmistetaan, ettd ensiapulaukussa on kyypakkaus ja
antihistamiinivalmistetta.

e Hyonteisen pistoskohtaa viilennetaan ja
annetaan tarvittaessa kyytabletti.

e Kovaa kutinaa lievitetdan antihistamiinilla.

e  Kyyn puremaan ei kosketa, vaan potilas
asetetaan lepoon ja annetaan kyytabletti. Jos
purema on raajassa, se pidetaan koholla.
Purema tarkistutetaan aina laakarilla.

e Vakavissa reaktioissa turvataan hengitys ja
otetaan yhteys hatdakeskukseen.

Auringonpolttamat, auringonpistos,
lampdohalvaus: ihovauriot, pahoinvointi,
sekavuus, paansarky, vasymys, kouristelu,
tajuttomuus, kuolema

e  Asiakkaita ohjeistetaan pukeutumaan saan mukaisesti
ja ottamaan mukaan levealierinen paahine, peittavat
mutta keveat vaatteet, aurinkolasit ja -rasvaa.

e Valtetaan keskipdivan aurinkoa ja hakeudutaan varjoon
aina kun mahdollista.

e Juodaan riittavasti ja pidetdaan saannollisesti taukoja.

e Varmistetaan, ettd mukana on riittavasti juotavaa.

e Hakeudutaan valittomasti varjoon lepaamaan.

e Tarjotaan potilaalle juotavaa.

e Viilennetdan auringonpolttamaa ihoa.

e Ldmpodhalvautunutta viilennetdan riisumalla
ylimaaraiset vaatteet, valellaan ihoa viiledlla
vedelld ja tuuletetaan. Otetaan yhteys
hatakeskukseen.

Avohaavat: verenvuoto, infektiot, shokki,
kuolema

o Puukkoja, kirveitd ja muita terdaseita kasitellaan
varovaisesti ja vain valvotusti.

e Varmistetaan, ettd ensiapulaukusta |oytyy
desinfiointiainetta, laastareita seka sidontatarpeet.

e Pienet haavat puhdistetaan ja laastaroidaan.

e Suuret haavat sidotaan ja verenvuoto
tyrehdytetaan ensiapuohjeiden mukaisesti.
Potilas kuljetetaan suorinta tieta |aakariin.
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Eksyminen: kylmettyminen, nestehukka, e Retkiopas huolehtii, ettd koko ryhma pysyy yhdessa ja .

loukkaantuminen, pakokauhu sovittaa vauhdin hitaimman mukaan.
e Lasketaan sdaannollisesti asiakasmaara. .
e  Kaytetdan tarvittaessa kahta opasta, jolloin toinen
kulkee ryhman kérjessa ja toinen perassa. .

e  Retkioppaalla on aina puhelin mukana ja se on paalla.

Keskeytetdan toiminta ja selvitetdan, milloin ja
missa eksynyt on viimeksi ndhty.

Aloitetaan systemaattinen etsintd ja huudetaan
eksynytta danekkaasti nimelta.

Tarvittaessa pyydetddn apuvoimia
halytyskeskuksesta.

Hakkuuty6maa (kaatuvien puiden tai e  Hakkuutyémaille ei menna, vaan ne kierretdaan e Tybmaan toiminta keskeytetdan ja potilaan
oksien seka tyékoneiden alle jaaminen): riittavalla turvaetaisyydella. paalle kaatunut materiaali nostetaan
avohaavat, murtumat, pdan vammat, e Hakkuutyémaille etukateen sovituilla mahdollisuuksien mukaan pois. Potilaalle
puristuksiin jadminen, kuolema tutustumisvierailuilla kdytetdaan huomioliiveja ja annetaan ensiapu ensiapuohjeiden mukaisesti.
kyparaa. e  Vakavassa tapauksessa otetaan yhteys
halytyskeskukseen.
Hiertymat, rakot: ihon rikkoutuminen, e Asiakkaita ohjeistetaan varustautumaan hyvilla e Suojataan artynyt iho rakkolaastareilla.
kivuliaat haavat, infektiot, kengilla. e S3iddetdan varusteita paremmin istuviksi ja
likkumisvaikeudet e Varmistetaan, ettd ensiapulaukussa on asetetaan tarvittaessa pehmusteita, esim.

rakkolaastareita.

villasukka, vdhentamaan ihon hankausta.

Huono hygienia: infektiot, pahoinvointi, e  Kaytetdan desinfiointiainetta tai -pyyhkeitd aina ruon .
vatsatauti, ruokamyrkytys kasittelyn ja tarpeilla kdynnin yhteydessa. .
e Ruokailuvélineiden huolellinen puhdistaminen. .

e Ruoka pakataan tiiviisiin rasioihin kylmalaukkuun.
Helposti pilaantuvia ruoka-aineita ei oteta maastoon

Sairastuneet eristetdan ja lahetetdan kotiin.
Pilaantuneet ruoat havitetaan.
Tehostetaan hygieniaa ja desinfiointia.

mukaan.
Kaatuvat puut, putoavat oksat: avohaavat, e  Reitti tarkastetaan myrskyjen ja hakkuiden jalkeen. e Potilaan paalle kaatuneet puut ja oksat
pdan vammat, murtumat, puristuksiin e Vanhojen puiden kuntoa pidetdan silmalla ja varotaan nostetaan mahdollisuuksien mukaan pois ja
jaéminen, kuolema kulkemasta suoraan niiden alla. annetaan ensiapu ensiapuohjeiden mukaisesti.

Vakavassa tapauksessa otetaan yhteys
hatakeskukseen.
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Kaatuminen, kompastuminen, putoaminen:

ruhjeet, nyrjahdykset, venahdykset,
avohaavat, murtumat, paan vammat,
kuolema

Varmistetaan, ettd reitti kulkee turvallisessa maastossa
ja kierretadn hankalimmat maaston kohdat (esim.
kivikkoiset jyrkdnteet).

Ohjeistetaan asiakkaita varustautumaan hyvilla kengilla
ja kiinnittdamaan huomiota liikkumiseensa.

Autetaan ja tuetaan huonokuntoisia asiakkaita.

Annetaan ensiapu ensiapuohjeiden mukaisesti,
sidotaan haavat ja murtumat.

Nyrjahdyksille ja vendhdyksille ensiavuksi kylma
— koho — kompressio.

Otetaan tarvittaessa yhteys hatdkeskukseen.

Kylmettyminen: paleltumat, vilustuminen,
shokki

Asiakkaita ohjeistetaan pukeutumaan sddn mukaisesti
ja heidadn vaatetuksensa tarkastetaan silmamaaraisesti
ennen retkelle 13ht6a.

Viltetdan vaatteiden kastumista ja liiallista hikoilua.
Varmistetaan, ettd ensiapulaukussa on lampdpeite.
Mukaan otetaan myds muutama viltti, varapipo, -sukat
ja kasineita sekad kuumaa juotavaa.

Vaihdetaan mérat vaatteet heti kuiviin.
Toimitetaan kylmettynyt sisatiloihin
lammittelemd&an tai pysytaan liikkeessa ja
hakeudutaan muuhun suojaan.

Otetaan tarvittaessa yhteys hatdkeskukseen.

Metsdpalo: palovammat, myrkkykaasujen
hengittaminen, eksyminen, kuolema, suuret
omaisuusvahingot

Sammutetaan nuotiot ja muut tulet aina huolellisesti.
Ei tehda tulia metsadpalovaroituksen aikaan.
Valtetdan retkelle 18ht6a ukonilmalla.

Pysytdan rauhallisina ja yhdessa.

Tarkistetaan tuulen ja palon etenemisen suunta
ja poistutaan metsasta turvallisinta reittia.
lImoitetaan hatdkeskukseen.

Metsastysonnettomuus: ampumavammat,
kuolema

Tehdaan yhteistyota alueen riistanhoitoyhdistyksen
kanssa ja valtetdan metsastysalueella liikkkumista
metsastyksen ollessa kdaynnissa.

Ohjeistetaan asiakkaita pukeutumaan varikkaisiin
vaatteisiin metsastysaikana.

Kiinnitetdan metsastdjien huomio.

Sidotaan haavat ja tyrehdytetdaan verenvuoto
ensiapuohjeiden mukaisesti.

Otetaan yhteys hatakeskukseen.

Myrkytykset: ihottuma, turvotus,
pahoinvointi, hengenahdistus, shokki,
tajuttomuus, kuolema

Tuntemattomia sienid, marjoja tai kasvinosia ei syoda.
Retkella tarvittavat pesuaineet ja muut kemikaalit on
selkedsti pakattu ja merkitty omiin sailytysastioihinsa.

Selvitetddn mita potilas on syonyt ja otetaan
yhteys myrkytystietokeskukseen tai
hatdkeskukseen.

Potilaalle annetaan tarvittaessa ladkehiilta.

Nestehukka: viasymys, paansarky, sekavuus,
lihaskrampit, tajuttomuus

Otetaan mukaan riittdvasti juotavaa ja pidetdan useita
juomataukoja.
Valtetaan liikkkumista tukalassa helteessa.

Annetaan potilaalle juotavaa ja levataan.

Palovammat (nuotio, retkikeitin): eri
asteiset iho- ja kudosvauriot,
varustevahingot

Nuotiota ja retkikeittimia kasitelldan varovaisesti ja
valvotusti.
Nuotion viereen varataan ampdrillinen vetta.

Vammoja viilennetdan haalealla vedelld ja
suojataan siteella.
Otetaan tarvittaessa yhteys hatakeskukseen.

Turvallisuusasiakirjan malli metsaretkelle. Paivitetty 26.9.2021.
Matkalla kohti Metsdmaailmaa- hankkeen ja yhteistydkumppaneiden tuottamaa materiaalia. Ahtérin Zoo Resort Oy. 2020-2021.

Eurcopan maaseudun

Kuudestaan g™

kehittdmisen maatalousrahasto:
Eurcoppa investoi maaseutualueisiin

Sivud /7

Hanketta on rahoittanut Metsamiesten Saatié. Lahjoitukset ja
saatiofuusiot ovat tarked osa Saation yleishyddyllisen toiminnan
vaikuttavuutta. Lisatietoa www.mmesaatio.fi




Punkin puremat: borrelioosi,
puutiaisaivokuume

Asiakkaat ohjeistetaan tarkistamaan itsensa retken
jalkeen, etenkin niska ja korvien taustat, nivuset seka
varpaiden ja sormien valit.

Neuvotaan kdyttamaan pitkdhihaisia ja -lahkeisia
vaatteita ja laittamaan lahkeet saappaiden tai sukkien
sisaan. Vaaleista vaatteista punkit on helpompi
huomata.

Poistetaan punkki punkkipihdeilla ja
desinfioidaan puremakohta.

Ohjeistetaan tarkkailemaan puremakohtaa ja
hakeutumaan tarvittaessa ladkariin.

Sairaskohtaukset (aivohalvaus, diabetes,
epilepsia, hengitysvaikeudet,
sydankohtaus): sekavuus, tajuttomuus,
kouristukset, shokki, halvautuminen,
kuolema

Tarkistetaan, onko asiakkailla vakavia sairauksia ja
varmistetaan, etta heilld on omat lddkkeet mukana.
Pidetdadan mukana jotain sokeripitoista syotavaa.

Otetaan heti yhteys hatdakeskukseen ja
toimitaan saatujen ohjeiden mukaan.

Vaaralliset eldimet: ruhjeet, murtumat,
verenvuoto, infektiot, kuolema

Pidetaan riittavasti aant3, jolloin eldimet yleensa
vaistavat ihmisia jo kaukaa.

Mikali eldin on lahella, kayttaydytdan rauhallisesti ja
annetaan sille tilaa paeta. Perddannytadan myos itse ja
varotaan erityisesti menemadsta emon ja
pentujen/vasojen valiin.

Desinfioidaan ja sidotaan haavat ja murtumat
ensiapuohjeiden mukaisesti.

Poistutaan alueelta ja ilmoitetaan poliisille,
mikali eldin oli vahingoittunut.

Puremahaavat tarkistutetaan aina laakarilla.

Vaaralliset sddolosuhteet (salamaniskut,
paalle kaatuvat puut, voimakas tuuli, lilan
korkeat tai alhaiset lampétilat):
kylmettyminen, lampdhalvaus, eksyminen,
ruhjeet, murtumat, avohaavat, paan
vammat, kuolema

Tarkistetaan sddennuste ennen retkelle 1ahtoa.
Retki perutaan myrskyn, kovan pakkasen, tukalan
helteen tai muun vaarallisen sdailmion uhatessa.

Myrskyn yllattdessa pysytaan yhdessa ja
hakeudutaan suojaan.

Ukonilmalla valtellaan korkeita paikkoja,
aukioita ja suurten puiden alle menemista.
Vesilta rantaudutaan valittomasti ja poistutaan
vesirajalta.

Veden varaan joutuminen, jadihin
putoaminen: kylmettyminen, hukkuminen

Tarkistetaan, ettei reitilld ole vaarallisia maastonkohtia,
kuten suonsilmakkeita tai veteen johtavia jyrkanteita.
Asiakkaita ei paasteta valvomatta uimaan.
Vesikulkuneuvossa kaikki kdyttavat pelastusliiveja.
Jaan kantavuus tarkistetaan huolellisesti ennen retkea.
Varustaudutaan koydella ja jadanaskaleilla.

Pelastetaan veden varaan joutunut ja annetaan
ensiapu ensiapuohjeiden mukaisesti.
Vaihdetaan marat vaatteet heti kuiviin ja
pidetaan potilas lampimana.

Otetaan tarvittaessa yhteys hatdakeskukseen.
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4. Palvelun tarjoamisessa mukana olevien turvallisuusasioihin liittyva 5. Palvelussa kdytettdvat tilat, rakenteet, vilineet, reitit, eldimet,

perehdyttaminen ja kouluttaminen sekd mahdolliset patevyys- ja henkilénsuojaimet ja muu tarpeisto seka niita ja niiden huoltoa ja
koulutusvaatimukset: kunnossapitoa koskevat vaatimukset:

e  Retkioppaat ovat suunnistus- ja ensiaputaitoisia (vahintddn voimassa oleva e Ensiapuvastaava tarkistaa ensiapulaukun ennen jokaista retked ja
EA 1 -kortti). Oppaat tuntevat retkimaaston ja ovat tutustuneet siihen tdydentas, jos sieltd puuttuu jotain. Ensiapulaukku varustetaan Suomen
huolellisesti etukdteen. Punaisen Ristin suositusten mukaisesti.

o Mikali retkelld liikutaan vesiajoneuvolla tai asiakkailla on mahdollisuus e Retkioppailla on aina mukanaan toimiva, ladattu puhelin.
uintiin, retkioppaiden tulee olla uima- ja pelastustaitoisia. e  Ruoanvalmistusvalineiden kunto tarkistetaan ennen jokaista retkea.

o Mikali retkiohjelmaan kuuluu ruoan kasittelya, retkioppaat ovat e Ajoneuvot huolletaan sdanndllisesti ja niiden turvavarusteet (esim.
suorittaneet hygieniapassin. pelastusliivit) tarkistetaan ennen jokaista retkea.

e  Retkioppaita kannustetaan suorittamaan myods Matkailualan e Reitin ja sen rakenteiden kunto tarkistetaan sdannéllisesti ja puutteet tai
turvallisuuspassi (Matupa). vahingot raportoidaan reitin yllapitgjille ja/tai maanomistajille. Reitin

e Mahdollisia alihankkijoita pyydetdan toimittamaan turvallisuusasiakirja suunnitteluvaiheessa otetaan huomioon, ettei reitilla ole vaarallisia
heiddn tuottamiensa palvelujen osalta. maaston kohtia, kuten jyrkdnteitd ja suonsilmakkeita.

6. Palvelun tarjoamiseen liittyvat olosuhderajoitukset: 7. Palvelun suurin mahdollinen turvallinen asiakasmaara eri olosuhteissa

seka palveluun osallistuvien terveydentilaa, fyysista kuntoa, kokemusta,

e Saiolosuhteet tarkistetaan ennen retked. Maastoon ei lahdetd myrskyssé, koulutusta ja muita vastaavia seikkoja koskevat vaatimukset:
rajulla ukonilmalla, kovalla pakkasella tai tukalalla helteella.

e  Jaan kantavuus tarkistetaan huolellisesti, mikali reitilla kuljetaan jaalla. e Asiakasmaara sovitetaan retkioppaiden maaraan ja kokemustasoon siten,

ettd ryhma pysyy hallinnassa kaikissa olosuhteissa. Yleensa ryhméakoot ovat
10-20 henkes, jolloin oppaita on hyva olla 1-2.

e  Reitin pituus ja maaston vaativuus sovitetaan asiakkaiden fyysisen kunnon
mukaan. Alle viiden kilometrin paivaretkille riittaa useimmiten normaali
peruskunto ja tavalliset ulkoiluvaatteet. Pidempiin patikointiretkiin
vaaditaan hyva fyysinen kunto sekd enemman varusteita. Vaatimukset
ilmoitetaan asiakkaille ennakkoon tuotekorteissa.

e  Perusretkilld asiakkailla tulee olla normaali liikuntakyky ja terveydentila
mutta erityisryhmille, lapsiperheille ja vanhuksille voidaan tarjota
esteettdomia ja helpotettuja reittivaihtoehtoja.

e Asiakkaita pyydetaan ilmoittamaan etukdteen mahdolliset sairautensa ja
allergiansa seka ottamaan mukaan omat ladkkeensa.
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8. Palvelun vaikutuspiirissa olevien muiden kuin asiakkaiden turvallisuuden 9. Miten erilaiset onnettomuus-, vaara-, ja vahinkotilanteet kirjataan ja
varmistamiseksi tarpeelliset toimenpiteet: miten ndin kerattya tietoa kaytetaan hyvdksi turvallisuustoiminnan

kehittamisessa:

e  Kysytdan aina maanomistajilta lupa reitilld kulkemiseen ja pidetdan heidat
ajan tasalla palveluiden sisallosta. e Onnettomuudet ja vaaratilanteet kirjataan liitteeseen ja niistd merkitdaan

e Eitehda tulia maastoon metsdpalovaroituksen aikana. yl6s ainakin pdivamaara, mitd tapahtui ja missa, mitka syyt johtivat

e Eijatetd luontoon roskia, jatteita ja kemikaaleja. tilanteeseen ja miten tilanteessa toimittiin.

e Annetaan tilaa muille reitin kayttéjille, ei tukita tirkeitd kulkureitteji e Tilanteet analysoidaan sadnndllisesti (esim. vuosittain) ja niistd saadut
alueelle. uudet tiedot paivitetdan turvallisuusasiakirjaan.

10. Menettely kuluttajaturvallisuuslain 8 §:ssa sdadetyn 11. Miten suunnitelmaan sisdltyvit tiedot saatetaan palvelun tarjoamisessa
ilmoitusvelvollisuuden noudattamiseksi: mukana olevien tietoon:

e Onnettomuudet ja vakavat vaaratilanteet (sairaalahoitoa vaatineet e Palvelun tarjoaja jakaa kaikille retken jarjestelyihin osallistuville
vahingot, kuolemantapaukset) sekad tavanomaisesta poikkeavat tapaturmat turvallisuusasiakirjan, esittelee sen sisallon ja varmistaa, ettd se on
ilmoitetaan Turvallisuus- ja kemikaalivirasto Tukesin sdhkdiseen palveluun. ymmarretty.

e  Turvallisuusasiakirjaan tutustuminen kuuluu aina uusien tydntekijoéiden
perehdyttamiseen.

12. Mita kulutustavaroista ja kuluttajapalveluksista annettavista tiedoista TOIMINTA ONNETTOMUUSTILANTEESSA

annetussa valtioneuvoston asetuksessa (613/2004) siddettyja tietoja
annetaan palveluun osallistuville ja palvelun vaikutuspiirissa oleville ja
miten ndma tiedot annetaan:

Jokaisesta erilaisesta retkesta laaditaan tuotekortti, jossa ilmoitetaan
retken pituus, vaatimustaso, tarvittavat henkilokohtaiset varusteet seka
annetaan muitakin lisatietoja. Asiakas tutustuu tuotekorttiin etukateen
varatessaan palvelua ja se kdydaan suullisesti Iapi myos retken alussa.
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Arvioi tilanne.

Pelasta hengenvaarassa olevat.

Esta lisdonnettomuudet, varoita muita.

Anna ensiapu.

Tee hatdilmoitus 112 ja opasta pelastajat paikalle.

Turvallisuusasiakirjan malli metsaretkelle. Paivitetty 26.9.2021.
Matkalla kohti Metsdmaailmaa- hankkeen ja yhteistydkumppaneiden tuottamaa materiaalia. Ahtérin Zoo Resort Oy. 2020-2021.

Eurcopan maaseudun
kehittdmisen maatalousrahasto:
Eurcoppa investoi maaseutualueisiin

LEADER 2

Kuudestaan
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METSAMIESTEN
SAATIO
vaikuttavuutta. Lisdtietoa www.mmesaatio.fi

Hanketta on rahoittanut Metsamiesten Saatié. Lahjoitukset ja
saatiofuusiot ovat tarked osa Saation yleishyddyllisen toiminnan




